
 
 
 

 

CONCEPTION D’UNE PLATEFORME DE MAINTENANCE 

1- PAGE D’ACCUEIL 

 

 

 

Fait le _ _ _ __  /_ _ _ _ _/ 20_ _ _   à  _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __  _ _  _ __  _ _ _ _  

 

L’INSPECTEUR                                                 LE TECHNICIEN                                                            LE CLIENT 

 

 

 

 

 

 

 

1- Menu :   

 

 

 

2- Admin : L’administrateur accède sur sa par clic ou par cochet sur l’onglet Admin + Mot de 

passe ;  

2-1- Mot de passe 

 

 

 

 

Liens youtube en liste pour la présentation d’éventuelles 

vidéos de maintenance 

Client 

Admin 

Menu 

PLATE FORME DE MAINTENANCE BERCOTECH 

?Aide 

-Vidéos de maintenance 

- Aide 

-Quittez 

 

 

Password :  ………………………………………………….. 



 
 
 

 

               2-2- Page de l’administrateur  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Menu :   

 

 

 

 

 

b) Notification :  Présente un signe, une alerte au cas où un client écrit. 

 

 

 

 

 

 

Menu 
 Notification 

Recherche client  

No NOM TEL ADRESSE HISTORIQUES FICHE 
TECHNIQUE 

Date Prochaine 
maintenance 

Fin 
garantie 

Notif 
d’un msg 

1 text text text .pdf .pdf  .date .date text 

2         

3         

         

         

         

         

 

-Ajouter client 

-Supprimer Client 

-Ecrire à un client 

-Aide 

-Quittez 

 

 



 
 
 

 

 

3- Page du Client  

3.1 Mot de passe 

 

 

 

3.2 Page client 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Menu :   

 

 

 

b) Demande d’intervention :  Brève description de la panne. 

 

 

 

 

 

 

 

DEMANDE D’INTERVENTION 

ETAT DU SYSTEME ET MOTIF DE LA DEMANDE 

 

………………………………………………………………..Message………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

Menu ?Aide 

No NOM 
DU 
Système 

ADRESSE HISTORIQUES Notice de 
fonctionnent 

Date 
Prochaine 
maintenance 

Fin 
garantie 

1  text .pdf .pdf  .date .date 

2       

3       

       

       

       

       

 

-Besoin de maintenance ? 

-Aide 

-Quittez 

 

 

Password :  ………………………………………………….. 

SEND 


